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Grupa
spofeczna

to zbidr co najmniej 3 osob, ktérego
cztonkowie wspotdziataja w celu
zaspokajania wtasnych potrzeb,
charakteryzujacy sie trwata strukturg
i wzglednie jednolitym systemem
norm i wartosci.

Cechy grupy spotecznej

. interakcje — wzajemne oddzialywania , ktére m.in. pobudzajg aktywnos¢ grupy pomagaja w
osigganiu celu , wplywaja na powstawanie na stan emocji i stosunkdw.

= cel grupy —to , do czego zmierzaja czlonkowie grupy
* struktura wewnetrzna — kazdy zajmuje okreélona pozycje (podziat pozycji i rél spotecznych )
= normy grupowe — zasady postepowania ( normy pochodzace z zewnatrz i twaorzone w grupie )

= Swiadomosc przynaleznosci { wspolnoty ) | poczucie odrebnosci




Grupa spoteczna

* Cel grupy wyznacza albo instytucja, organizacja, albo jest on wypadkowga interakc;ji
wewnatrzgrupowych. Cel powinien byc¢ jasno okreslony, aby cztonkowie grupy wiedzieli,
jakie dziatania muszg byc podjete, aby go osiggnac.

* Elementem tgczacym cztonkow grupy sg rowniez normy grupowe. Norma to
akceptowana przez wiekszosc cztonkow danej grupy zasada, okreslajgca jakie
zachowanie jest w danej grupie akceptowane lub nieakceptowane.

» Struktura grupy to inaczej jej organizacja wewnetrzna. Sktada sie na nig przede
wszystkim podziat pozycji i rol spotecznych miedzy cztonkdw danej grupy.

* Elementem spajajgcym grupe jest poczucie wspolnoty, ktore opiera sie przede
wszystkim na wspolnej identyfikacji cztonkédw grupy, m.in. wobec uznawania wspolnych
norm i wartosci.



Grupa spoteczna

* Kolejnym elementem wiezi jest poczucie odrebnosci. Kazdg grupe charakteryzujg rowniez
pewne cechy, wyrdzniajg jg sposrod innych grup. Mogg to by¢ wspolne wierzenia,
tradycje, poglady lub symbole, np. sztandar czy przynaleznos¢ do harcerstwa.

» Cztowiek moze byc rownoczesnie cztonkiem wielu grup spotecznych. Wptywaja one na
jego zachowanie, postawy, system wartosci oraz na procesy poznawacze. Cztowiek zwykle
utozsamia sie z jakas grupa, ktora staje sie dla niego grupa odniesienia, np. dla dziecka
jest nig rodzina, a w pozniejszym okresie — m.in. grupa rowiesnicza.

* Cztowiek, jako nowy cztonek grupy spotecznej, musi poznac i nauczyc sie norm w niej
obowigzujgcych. Poznawanie odbywa sie przez mechanizm nasladownictwa.

* Innym mechanizmem prowadzgcym do poznania norm obowigzujgcych w grupie jest
mechanizm nagradzania i karania.



Wiezi spoteczne

to relacje i zaleznosSci wigzgce jednostke z grupami spotecznymi lub innymi
jednostkami.

Typy wiezi spotecznych

Wiezi naturalne, np. wspdlne pochodzenie lub
pokrewienstwo

Wiezi zrzeszeniowe, np. zwigzki zawodowe

Wiezi stanowione, np. wiezi wiezienne




Funkcjonowanie jednostki w grupie

Postawa nonkonformistyczna

- przejawia sie krytycznym

stosunkiem jednostki do regut
postepowania obowigzujgcych
w grupie oraz przedkfadaniem

wlasnego zdania nad opinie otoczenia.

Postawa konformistyczna

- polega na podporzadkowaniu sie
jednostki normom, wartosciom,
Pogladom i wzorcom zachowan,

ktore obowigzuja w grupie.

Formy konformizmu
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Rodzaje grup spotecznych

Charakter Rodzaje grup Charakterystyka grup
podziatu
Pierwotne W ich ramach istniejg wiezi emocjonalne oparte na
kontaktach osobistych. Grupy takie cechuje niewielka
liczebnosc.
Typ wiezi Przyklady: rodziny (dodatkowy element taczacy —
spolecznej pokrewienstwo), grupy przyjaciol.
(stosunki Wtorne Przynaleznoé¢ do nich wynika z dobrowolnego
spoleczne)

wyboru. Cechuje je duza liczebnosé. Wiezi oparte sg
na wspolnych interesach — czlonkow taczy cel, ktdry
chca osiggnac.

Przykiad: partie polityczne




Rodzaje grup spotecznych

Charakter Rodzaje grup Charakterystyka grup
podziatu
Mate Charakteryzujg je bezposrednie interakcje miedzy
(bezposrednie) cztonkami. tgczy ich cel, do ktérego dazy grupa, oraz
normy obowigzujgce jej cztonkow.
Typ Przyklady: grupy przyjaciol, kota zainteresowan.
struktury | Duze Charakteryzujg je minimalne kontakty bezposrednie
spoleczne; lub ich brak, gdyz duza liczebnos¢ uniemozliwia
(wielkosc)

nawigzywanie bezposrednich stosunkéw pomiedzy
ich czlonkami.

Przykiady: narody, grupy wyznaniowe.




Rodzaje grup spotecznych

Charakter Rodzaje grup Charakterystyka grup
podziatu
Ekskluzywne | Stosujg scisle okreslone kryteria dotyczgce przyjecia,
(zamkniete) | np. urodzenie, status majatkowy.
Sposéb Przykiady: kluby biznesmendw, zwigzki rodzin
uzyskiwania arystokratycznych.
czfonkowstwa Inkluzywne | Sa dostepne dla wszystkich chetnych.
(otwarte)
Przykiad: kota wedkarskie.
Stopien Krotkotrwate | Istniejg tak diugo, jak diugo trwa tworzace je
trwalosci wiezi wydarzenie.
Przykiady: publicznos¢ w teatrze, kinie, kibice.
Diugotrwate | Istniejg diuzej niz ludzkie zycie.

Przykiad: narody.




Struktury grupowe

* Grupa spofeczna by istniec i efektywnie dziata¢, musi wytworzyc strukture grupows,
na ktorg sktada sie zestaw pozycji i powigzanych z nimi rél spotecznych.

* Pozycja spoteczna, to zbior uprawnien i obowigzkow, ktore wg grupy przystuguja
jednostce, ale takze miejsce w hierarchii grupowej.

* Do kazdej pozycji przypisana jest okreslona rola spoteczna. Rola spoteczna to rodzaj,
zakres i wzory czynnosci, jakie jednostka wykonuje w grupie. Jest to rowniez zespot
oczekiwan dotyczacych pozgdanego zachowania jednostki w konkretnych sytuacjach.

e Cztowiek moze jednoczesnie petni¢ wiele rdl spotecznych, np. dziecka, ucznia, kolegi,
harcerza.

 Status spoteczny to pewna spoteczna wartosé, przypisana do konkretnej pozycji i roli
spotecznej. Jest to wielkosc¢ prestizu i autorytetu, jaki dana jednostka posiada, np. od
policjanta oczekuje sie okreslonego zachowania w okreslonej sytuaciji.



Struktury wewnatrzgrupowe

Struktura wtadzy jest rozumiana jako wiez tgczgca osoby zajmujgce okreslone
pozycje w grupie.

Cztowiek ulega osobie majgcej nad nim wtadze, z powodow m.in.:

przestrzega norm spotecznych wpajanych od dziecinstwa np. stucha starszych,

osoba, ktora przewodniczy grupie, moze nagradzac i karac.



Struktury wewnatrzgrupowe

* W kazdej grupie istnieje okreslona struktura atrakcyjnosci interpersonalnej,
ukazujaca, ktore osoby sg jej bliskie, a ktore unikajg siebie. Stopien atrakcyjnosci
interpersonalnej uzalezniony jest od zgodnosci postaw, opinii, cech charakteru,
wygladu, itp.

W grupie wyroznia sie rowniez strukture komunikowania, ktora polega na tym, ze od
pozycji cztonkdw w grupie zalezy dostep do informacji, oraz strukture awansu —
pozycje cztonkdw grupy wyznaczajg mozliwosci objecia wyzszych pozycji w grupie.



Struktury
wewnatrzgrupowe

W grupach spotecznych wyrdznié

mozna 3 typy struktur spotecznych:

Struktura
socjometryczna

okresla wzajemne
postawy jednostek
wzgledem siebie,
przede wszystkim
wiezi emocjonalne,

ktére spajajg grupe.
Struktura ta
ksztattuje sie pod
wplywem
indywidualnych
potrzeb afiliacyjnych
jednostek.

Struktura
komunikacji odnosi
sie do sieci
wzajemnych
interakcji w grupie,
co jest istotne ze
wzgledu na
szybkosé
przeplywu
informacji przy
realizowaniu przez
grupe celow.

Struktura przywoddztwa okresla
relacje poddarstwa i dostep do
wladzy jednostek znajdujgcych
sie w grupie. Ze wzgledu na styl
kierowania grupa jednostki
moga miec wiekszy lub mniejszy
wplyw na podejmowane

deof(zje. W przypadku tej
struktury istotne jest zarowno
przywodztwo formalne

w grupie, jak i istnienie
przywodztwa nieformalnego.




Konformizm

* To postawa i zachowanie jednostki, polegajace na scistym podporzgdkowaniu sie
normom, systemom wartosci, wzorcom zachowan i myslenia oraz powszechnie
przyjetym poglagdom obowigzujgcym w danej grupie spotecznej.

e Konformizm oznacza rowniez zmiane opinii lub zachowania cztowieka pod naciskiem
innych.

* Na zachowania konformistyczne wptywajg cechy grupy, ktéra wywiera w ten sposoéb
nacisk na jednostke.



Konformizm

Cztowiek zachowuje sie konformistyczne rowniez z powodow:
1. Oczekuje nagrody lub chce uniknac kary — jest to uleganie.
2. Chce sie upodobnic¢ do innej osoby lub grupy — jest to identyfikacja.

3. Przyjmuje za wtasne normy, wartosci, postawy i poglady obowigzujgce w grupie
lub charakteryzujgce inng osobe — co nazywa sie internalizacja, czy
uwewnetrznieniem.



Konformizm

Na zachowania konformistyczne przede wszystkim ma wplyw uksztattowana w toku
socjalizacji osobowosc jednostki, lecz rowniez typ relacji spolecznych, w ktérych
jednostka uczestniczy, struktura grupy, istniejacy w niej system aksjonormatywny czy
rodzaj zadania ktére realizuje jednostka w grupie, sposéb sankcjonowania dziatan czy
formy kontroli spoteczne;.

Na jednostke jest wywierana silniejsza presja wobec zachowan konformistycznych
w grupach, ktore prébuja kontrolowac wieksza czes¢ jej zycia, w szczegolnosci sa to
wymieniane przez Ervinga Goffmana instytucje totalne.

Osobowosci autorytarne i zwiazane z nimi zachowania konformistyczne wystepuja
czesciej w spoleczenstwach, w ktorych dominuje wiadza totalitarna, w

spoteczeristwach demokratycznych czesciej tolerowane sg odstepstwa od
konformizmu.




Sposoby kierowania grupa
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